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CONSTANCIA DE PUBLICACION EN CARTELERA, DEL AVISO DE NOTIFICACION
SEGUN ART. 69 LEY 1437 DEL 2011

Por el cual se notifica el Acto Administrativo: Pliego de Cargos

Expediente No.: 1853-2017

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO

FUNDACION DEVOCION AIL CORAZON DE MARIR

IDENTIFICACION

900989512 |

PROPIETARIO Y/O REPRESENTANTE LEGAL |

GINA PACLA SARMIENTQ BEJARANO

CEDULA DE CIUDADANIA

500989512

DIRECCION

KrR 11 7 07 SUR

DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL

KR 11 7 07 SUR

CORREO ELECTRONICO

LINEA DE INTERVENCION

Linea Calidad de Agua y Saneamiento
basico .

HOSPITAL DE ORIGEN

Subred I88 Sur Occidente E.S.E

NOTIFICACION (conforme al articulo 69 del CPACA)
Se procede a surtir la notificacion del presente acto administrativo, siguiendo ios lineamientos
de la Ley 1437 de 2011 articulo 69 que establece; “Cuando se desconozca la informacion
sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la
pagina electronica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad
por el téermino de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerard
surtida al finalizar el dfa siguiente al retiro del aviso.
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ORIGEN: 012101.GRUPC DE PROCESOS LEGALES - N/LOZANC
012101 DESTINO: PERSONA PARTICULAR/GINA PAOLA SARMIENTO
TRAMITE: CARTA-NOTIFICACION
Bogota D.C. ASUNTOQ: LM/EXP 18532017
Sefiora

GINA PAOLA SARMIENTO

Representante Legal

FUNDACION DEVOCION AL CORAZON DE MARIA - FUNDECORMA,
KR 15 31 03

BRR Las Americas Bogota D.C.,

Bogota D.C.

Ref. Notificacion por aviso (Art. 69 Ley 1437 de 2011) Proceso administrativo
sanitario No. 18532017

La Subdireccidn de Vigilancia en Salud Publica de la Secretaria Distrital de Salud
hace saber: Que dentro de las diligencias administrativas de la referencia
adelantadas en contra de la FUNDACION DEVOCION AL CORAZON DE MARIA -
FUNDECORMA, identificada con Nit. 900.489.512 — 9 representada legalmente por
la sefiora GINA PAOLA SARMIENTO, identificada con Cedula de Ciudadania No.
92.517.353, en su calidad de responsable o por quien haga sus veces, del
establecimiento denominado FUNDACION DEVOCION AL CORAZON DE MARIA -
FUNDECORMA (Hogar Gerontoldgico), ubicado enla KR 11 7 07 Sur Barrio
Ciudad Berna Localidad Antonio Narifio, de esta ciudad, con direccion de
notificacion enla KR 15 31 03 BRR Las Américas Bogota D.C., la Subdirectora
de Vigilancia en Salud Publica profirié auto de pliego de cargos, del cual se anexa
copia integra

Advertencia: la presente notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente
al de la entrega del aviso. Se le informa que una vez surtida, cuenta con quince (15)
dias para que presente sus descargos si asi lo considera, aporte o solicite la practica
de pruebas conducentes al esclarecimiento de los hechos investigados, conforme a
lo establecido en el Articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, lo cual puede hacer
directamente o a través de apoderado.

Cordialmente,

I ION
J JEWEL NAVARRETE RODRIGUE

Subdirector de Vigilancia y Salud P

Elaborg: Beatriz _Q(
uez

Revisé: M. Domi
Anexa: 12 folios
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C-

SECHEAR 13 a1 L

SUBDIRECCION DE VIGILANCIA .
EN SALUD PUBLICA
AUTO DE FECHA 11/10/2019

FOR EL CUAL SE FORMULA PLIEGO DE CARGOS DENTRO DEL
EXPEDIENTE 18532017

En ejercicio de las facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas por el articulo
264 de fa Ley 9 de 1979, Ley 10 de 1990 articulo 12 literales q y r, Ley 715 de 2001 articulos
43, 44 y 45, y el articulo 13 del Decreto Distrital 507 de 2013, expedido por la Alcaldia Mayor de
Bogota DC y demas normas concordantes vy,

CONSIDERANDO
1. IDENTIFICACION DEL INVESTIGADO.

La presente investigacién se dirige contra la Sociedad FUNDACION DEVOCION AL
.CORAZON DE MARIA - FUNDECORMA, identificada con Nit. 900.489.512 — 9 representada
legalmente por la sefiora GINA PAOLA SARMIENTO, identificada con Cedula de Ciudadania
No. 52.517.353, en su calidad de responsable o por quien haga sus veces, del establecimiento

" denominado FUNDACION DEVOCION AL CORAZON DE MARIA - FUNDECORMA (Hogar
Gerontolégico), ubicado en ta KR 11 7 07 Sur Barrio Ciudad Berna Localidad Antonio
Narifio, de esta ciudad, con direccion de notificacion KR 15 31 03 BRR LLas Américas Bogota
D.C., por presunta vulneracion a normas higiénico sanitarias.

2, HECHOS

2.1. Segun oficio radicado con el No. 2017ER32121 de fecha 23/05/2017 (folio 1 ) suscrito por
funcionario de la Subred Integrada de Servicios de Salud SUR OCCIDENTE E.S.E., se
solicita de oficio iniciar el procedimiento administrativo sancionatorio pertinente como
consecuencia de la situacién encontrada con motivo de la visita de tnspeccion, vigilancia y
control con resultado no conforme.

2.2. El 11/05/2017 los Funcionarios de la Subred Integrada de Servicios de Salud E.S.E,,
realizaron visita de inspeccion, vigilancia y control sobre las condiciones sanitarias al
establecimiento anunciado, segiin consta en el acta de visita, debidamente suscrita por
quienes intervinieron en la diligencia, en la que se dejé constancia de los hechos materia de
investigacion. Visita en la que se levantd Acta con concepto sanitario Desfavorable
agravada por la aplicacién de una medida de seguridad consistente en Clausura Temporal
Total.

3. PRUEBAS
Obra dentro de ia presente investigacion administrativa el siguiente acervo probatorio:
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3.1. Acta de Inspeccion Vigilancia y Control higiénico sanitaria a Hogares geriatricos,
gerontoldgicos y Centros dias No. SBOSC No. 000219 de fecha 11/05/2017 (folio 2 a8 y
folios 10 y 11) con concepto sanitario Desfavorable

3.2, Acta de Aplicacion de Medida Sanitaria de Seguridad 3 Establecimiento No. MHO6C No.
000557 de fecha 11/05/2017 (folio 9), consistente en Clausura Temporal Total. Hallazgos: Se

- encontrd en la visita que no contaban con sistema de comunicacion interna habitaciones y

- bafios no se validaban los procesos de limpieza y desinfeccién en todas las areas, no se
presentd soporte de sobre socializacién de los protocolos de limpieza ay desinfeccion al

" personal de aseo. No contaban con valoraciones medicas ni nutricionales, no contaban con
asesoria de un profesional de enfermeria, no contaban con protocolos de salud, ni notas de
enfermeria, segun nermatividad no garantizaban independencia en area de cocina y demas
consignadas en acta IVC 000219,

3.3. Anexo Acta de visita No. AS14C 011406 y 011406 de Fecha 11/05/2017 (folios 12 a 15)

3.4. Copia de certificacion del sujeto pasivo de la presente investigacién tal y como consta en
folio 18 del expediente. -

3.5. Mediante oficio radicado No. 2019EE43200 de fecha 17/05/2017 se procedid a comunicar
. a la parte investigada apertura de procedimiento administrativo sancionatorio (folio 16).

- 3.6. Certificacion del 4-72 de entrega efectiva de la comunicacion a la destinataria (folio 17 )

3.7. Examinada el -acta de IVC se aprecia que existen razones fundadas que indican la
. presunta violacion normativa higiénico sanitaria.

4. CARGOS:

Esta instancia procede a analizar las actas que obran dentro de la investigacion, a fin de
establecer si en el caso que nos ocupa se vulnerd la norma vigente para el momento de los
hechos.

Asi las cosas, durante la visita de inspeccion realizada por los funcionarios de la Subred
.Integrada de Salud E.S.E., se evidenciaron hallazgos contrarios a las disposiciones sanitarias,
por lo que el Despacho considera que se presenta una posible infraccion a las normas gue se
.mencionan a continuacion y por lo cual se profieren cargos a la parte investigada.

t- Por infringir presuntamente las disposiciones sanitarias al momento de |a nspeccion, al no
cumplir las buenas practicas sanitarias en el establecimiento, como se determina g -
continuacion donde se indica el aspecto a verificar, la conducta evidenciada en la visita
presuntamente vulneradora de la normativa sanitaria, y la correspondiente tipificacion, tal
como quedo sefialada en el Acta de Inspeccion Vigilancia y Control higiénico sanitaria a

Pagina 2 de 24

Cra 32 No, 12-81

Tel: 364 9090

www. saludeapilal gov.co 1
i

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS

Info: 364 9666




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Hogares geriatricos, gerontolégicos y Centros dias No. SBO8C No. 000219 de fecha
11/05/2017 (folio 2 a 8 y folios 18 y 11) con concepto sanitaric Desfavorable asi:

CARGO PRIMERQC: Se evidencié en la visita de inspeccion sanitaria que no cumplian con
ATENCION BASICA EN SALUD, como a continuacion se indica:

3.6 Consta de un auxiliar de enfermeria presencial o auxiliar de geriatria 24 horas por cada 20
residentes funcionales segun Resolucién 110 de 1995. Durante la visita se encontré que no
contaban con la documentacion de todo el personal auxiliar de enfermeria que los acreditara
como personal idéneo. Incumpliendo la Resolucion 110 de 1995 articulo 42 numeral 2 que
dicen.

. o Y
ARTICULQ 42°.- Centro Geriatrico.

2- Personal técnico o cientifico.

» Medico de 4 horas de disponibilidad las 20 horas restantes.
» Profesional de enfermeria las 24 horas de! dia.
+ Auxiliares de enfermeria las 24 horas del dia, uno por cada 20 residentes.

3.8 Se cuenta con un cerdtificado médico definiendo guien requiere y quien no cama con

- barandas para su proteccion teniendo en cuenta la las patologias manejadas en el hogar. Se
encontré que no contaba con certificado médico de quien requiere 0 no cama con baranda.
Incumpliendo la Resolucion 110 de 1995 articulo 3; 5 numeral 1, 2 que dicen:

ARTICULO 3°-Las Habitaciones. Pueden ser individuales o colectivas, con disposicién de
espacio suficiente que permita un desplazamiento facial al anciano residente, evitando el
hacinamiento. Cuando se trate de albergues y hogares gerontdlogos, las dreas minimas por
personas y camas en habitaciones individuales y compartidas seran de seis (6) y cinco (5)
metros cuadrados respectivamente, reservando un (1) metro para circulacién por dos (2) lados
de cada cama como minimo y en todos los casos.

Cuando se trata de Centros Geriatricos y unidades de cuidado terminal las areas minimas por
persona y cama en habitaciones individuales y compartidas seran de siete (7) y seis (6) metros
cuadrados respectivamente, reservando un metro con veinte centimetros (1.20) para circulacion
por dos (2) fados de cada cama como minimo y en todos los casos. Deberan estar
individualizadas por sexo. De preferencia tendran bafio individual cada habitacion o estara
ubicada cerca de un servicio sanitario.

ARTICULO 5°.- Clases de Habitaciones. Dependiendo del estado de salud, de los residentes,
las habitaciones pueden ser: :

1. Habitaciones para ancianos sin incapacidad fisica: Deberan cumplir los requisitos del
ARTICULO anterior.
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2. Habitaciones para ancianos con problemas psicogeriatricos. Preferiblemente deben ser
individuales, con bafio privado. Ademas de las especificaciones descritas en el”
ARTICULO anterior, deberan tener barandas de proteccion para las camas y ventanas .y
los focos de iluminacién deben tener mallas. Se evitaran objetos que en una u otra forma
puedan ocasionar accidentes.

3.9 Cuenta con un Botiquin de primeros auxilios segun lo requerido por la poblacion manejada.
Se evidencio en | visita que contaban con botiquin tipo B completo. Tener como referencia la
resolucion 705 de 2007. Incumpliendo la Ley 9 de 1979 articulo 127 que dice:

PARTICULO 127°.- Todo lugar de trabajo tendra las facilidades y los recursos necesarios para la
prestacion de primeros auxilios a los trabajadores.

. Y la Resotucion 705 de 2007 articulo 2 gue indica:
ARTICULO 2°.- Del tipo y contenido de los botiquines. Los botiguines de que trata el arlicuio
anterior son de tres (3) tipos y deberan contar con los siguientes elementos:

'‘Botiquin Tipo A. Botiquin Tipo B.

La Resolucion 110 de 1995 articulo 7 paragrafo que indica:
_- ARTICULO 7°.- Servicio de Enfermeria. El area destinada a salud tendra un sector donde
* funcionara el servicio de enfermeria, el cual dispondra de:

1. Una sala de curaciones.
2. Una zona de lavado para el material quirurgico, sondas, guantes, pinzas, etc.
#3. Un salon oficina donde se llevaran los controles de enfermeria.

Paragrafo.- Esta area debera eslar dotada de una camilla articuiable para curaciones, carro de
- curaciones, equipo de cirugia menor, tensidmetro, fonendoscopio, tripode para suero, sondas
"hasogastricas y sondas urologicas {Foley y Nelaton); recipientes para gasa y algodon con
“material esteril y suficiente, recipientes para medicamentos prescritos, botiguin vitrina para
almacenamiento de medicamentos bésicos, bandejas, antisépticos, jeringas, estufas, un meson
y lavamanos, archivador para historias clinicas y registros

'3.10 Cuenta con un espacio destinado a la atencién en salud, que brinde privacidad; que sea
con pisos, paredes y techos lisos de facil limpieza y desinfeccion, ademas debe contar con una-
bascula, tallimetro, camilla o tabla de inmovilizacién. Se evidencio en la visita que no
contaban con privacidad vy seguridad en el area faltaba puerta. Infringiendo la Resolucion 110,
de 1995 articulo 2 que dice:;

Articulo 2°.- Distribucion de la infraestructura Fisica. Los establecimientos que prestan algun
“tipo de servicio al anciano en el Distrito Capital deberan conformarse de acuerdo a los servicios
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prestados (alojamiento, atencién médica, servicios de urgencias, alimentacion y otras) y todas
sus areas deberan ser fisicamente mdependlentes de las demas, identificadas en lugar visible y
" seran las siguientes:

.a. Area de vivienda residentes.
b. El area de vivienda para residentes comprende la parte habitacional

3.12 Cuenta con valoracidn médica de ingreso, egreso y minimo mensualmente con letra clara
y legible. Se observd en el control sanitario, que no que no contaban con valoracién ,medica
de egreso y/o egreso y ménsula y

3.13 Cuenta con resumen de salud de cada residente de su EPS y formulas médicas vigentes.
Se encontré que falto resumen de salud. Vulnerando la Ley 1315 de 2009 articulo 12 que
dice:

ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones asignadas de conformidad
con el articulo 6° de la presente ley, velaran porque los residentes dispongan de medios para el
.control periédico de su salud, a través del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

3.14 Cuenta con valoracion nutricional de ingreso, egreso y cada tres meses si el diagnéstico es
" normal, o mensual si el diagnostico es diferente al normal. Se observé que no contaban con
valoracion nutricional de ingreso y/o egreso y periddicos. Incumpliendo la Ley 1315 de 2008
articulo 10 literal ¢ que dice;

ARTICULO 10. Los centros de proteccién social y de dia, asi como las instituciones de atencién
ademas de los funcionarios anteriormente enunciados, deberan contar con el siguiente
personal.

c) Personal encargado de la nutricion, terapeuta ocupacional o profesor de educacién fisica,
para el manienimiento de las funciones biopsicosociales mediante acompafiamiento sicologico
y tfodo personal que pueda brindar talleres de artes manuales e intelectuales (club) que
permitan mantener la productividad tanto fisica como mental de los residentes.

3.15 En todos los casos se garantiza certificado a la vinculacion a seguridad social en salud o
se anexa comprobante de fosyga y/o comprobador de derechos. Se observé en la visita que
faltaron 2 certificados de vinculacion a seguridad social en salud y

3.16 Cuenta con protocolos de salud y guias de salud de las patologias tratadas en el hogar.
Se observé en la inspeccién que no presentaron protocolos y guias de salud. Vulnerando la
Ley 1315 de 2009 articulo 12 que dice:

ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones asighadas de conformidad
con el articulo 6° de la presente ley, velaran porque los residentes dispongan de medios para el
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control periédico de su salud, a través del Sistema General de Seguridad Social en Salud. -
incumpliendo la Ley 1315 de 2009 articulo 6; 9; 12 que dicen:

'3.17 Cuenta con soporte por escrito de la socializacién de los protocolos y guias de salud del
establecimiento. Se evidencio que no contaban con soporte escrito de la socializacién de los
protocolos . Incumpliendo la Ley 1315 de 2009 articulo 6; 9; 12 que dicen: ’

ARTICULO 6°. La direccién técnica de estos establecimientos estara a cargo de personal de
salud y/o area de ciencias sociales (nivel tecnoldgico o profesional), de preferencia con
.capacitacion en geronfologia, psicologia, trabajo social, fisioterapia, fonoaudiologia; quien
desarrollard las funciones definidas en el reglamento interno del establecimiento y segun la
normatividad técnica que para el efecto determine el Ministerio de la Proteccién Social.

ARTICULO 9°. El personal auxiliar de enfermeria y los cuidadores, desarrollan las funciones
asignadas por el director técnico y ademas de las que determine el Ministerio de la Proteccion
Social de conformidad con las patologias y condiciones de los residentes.

ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones asignadas de conformidad
ccon el articulo 6° de la presente ley, velaran porque los residentes dispongan de medios para el
control periddico de su salud, a través del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

3.18 Cuenta con notas de enfermeria realizadas en prosa segin normatividad. Ley 911 de .
2004. Duvurante la visita se encontrd que no contaban con notas de enfermeria segun
‘normatividad. Tampoco presentaron en la inspeccién nota de enfermeria segln Ley 9 11 de
2004. Infringiendo la Resolucion 911 de 2004 articulo 37 que dice:

ARTICULO 37.

El profesional de enfermeria exigira o adoptara los formatos y medios de registro que responda
n a las necesidades de informacion que se .
deba mantener acerca de los cuidados de enfermeria que se prestan a los

sujetos de cuidado, segun los niveles de complejidad, sin perjuicio del
cumplimiento de las normas provenientes de las directivas institucionales o de
autoridades competentes.

3.19 Cuentan con un protocolo para el almacenamiento de medicamentos o dispositivos
médicos vencidos o averiados. Infringiendo. Se encontré en Ia visita que no contaban con
almacenamiento de medicamentos vencidos. Infringiendo la Resolucion 1403 de 2007 Titulo f
Capitulo Il TITULO I PROCEDIMIENTOS PARA LOS PROCESOS DEL SERVICIO
FARMACEUTICO

CAPITULO ! PROCEDIMIENTOS PARA LOS PROCESOS GENERALES nuemral 3, 3.1,
3.5.4 que indican:

B.ERECEPCI(.')N Y ALMACENAMIENTO DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS
MEDICQOS '
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3.2 Condiciones de las areas de almacenamiento. El procedimiento para el almacenamiento de

"medicamentos y dispositivos médicos se adelantara basicamente de conformidad con ‘las
siguientes disposiciones: Las areas de almacenamiento deben cumplir basicamente con las
siguientes especificaciones:

3.5.4 Rotacion. Los productos devueltos deben cumplir con la rotacién, primero en expirar,
primero en salir. Este requisito es obligatorio en toda la cadena del medicamento.

CARGO SEGUNDO: Al momento de la incepcion higiénico sanitaria se encontrd que no se
cumplia con CONDICIONES LOCATIVAS, como a continuacion se registra:

4.4 Para el caso de residentes on discapacidades fisicas de locomocion, deberan estar
ubicadas en el primer piso si no se cuenta con rampa o ascensor. En la inspeccidn sanitaria
no garantizaban, reubicacién de residentes con discapacidad fisica de locomocion al
primer piso. Incumpliendo la Resolucion 110 de 1995 articulo 17 que dice:

ARTICULO 17°.- Caracteristicas. La planta fisica debera tener especificaciones que permitan el
desplazamiento facil y seguro de los ancianos, en particular para la facil movilizacion de los
discapacitados.

- 4.7 Los pisos son de material impermeable y permiten facil limpieza y desinfeccion. Durantela
visita no garantizaron validacién de proceso de limpieza y desinfeccion. Infringiendo la Ley 9 de
1979 articulo 207 que dice:

ARTICULO 207°- Toda edificacion debera mantenerse en buen estado de presentacion y
limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.

411 Los pisos no presentan desniveles u obstaculos y se encuentran debidamente
sefializados. Se encontrd en la inspeccion sanitaria que no garantizaban en su totalidad la
sefalizacion en los cambios de desniveles. Vulnerando la Ley 9 de 1979 articulo 93; 94, 206;
233 que dicen: '

ARTICULO 93°-Las areas de circulacion deberdn estar claramente demarcadas, tener la
amplitud suficiente para el transito seguro de las personas y estar provistas de la sefalizacion
adecuada y demas medidas necesarias para evitar accidentes.

ARTICULO 94°- Todas las aberturas de paredes y pisos, foros, escaleras, montacargas,
plataformas, terrazas y demas zonas elevadas donde pueda existir riesgo de caidas, deberan
tener la sefalizacion, proteccién y demas caracteristicas necesarias para prevenir accidentes.

ARTICULO 206°- Toda edificacion o espacio que pueda ofrecer peligro para las personas,
debera estar provisto de adecuada sefializacidn.
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ARTIiCULO 233°-Las disposiciones de esta Ley aplicables a edificaciones para -
~establecimientos comerciales se aplicaran también a las areas de otros establecimientos que
hagan comercio de una u otra forma. .

'-4.12 Se debera establecer estricto protocolo de aseo, desinfeccion y organizacion en todas las
‘areas y este se encuentra ajustado al sitio haciendo seguimiento mediante listas de chequeo.
Se encontrd en la inspeccion que no se garantizé el desartrolio y validacion del plan de
“saneamiento, no se tenian completo los protocolos. Incumpliendo la Ley 9 de 9179 articulo 207
que dice:

ARTICULO 207°.- Toda edificacion debera mantenerse en buen estado de presentacion y
limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.

4.13 El cableado, tomas de luz y demas redes eléctricas se encuentran debidamente
" protegidas. Se encontrd en la visita, que se tenian cables sueltos sin canalizacion. Infringiendo
la Ley 9 de9 179 articulo 117 que dice:

ARTICULO 117°.- Todos los equipos, herramientas, instalaciones y redes eléctricas deberan
ser disefiados, construidos, instalados, mantenidos, accionados y sefalizados de manera que
'se prevengan los riesgos de incendio y se'evite el contacto con los elementos sometidos a
* tension,

_ 4.16 Cuenta con plan de emergencias y evacuacién y simulacros con informes escritos. No se
* garantizé en |a visita el soporte del desarrolio de simulacion. Infringiendo la Ley 9 de 1979
articulo articulo 496 que dice;

ARTICULO 496°.- Las entidades publicas o privadas encargadas de la prestacion de servicios
piblicos, deberan analizar la vulnerabilidad a que estan sometidas las instalaciones de su
inmediata dependencia, ante la probabilidad de los diferentes tipos de desastre que se puedar
presentar en ellas o en sus zonas de influencia.

Y la Ley 1315 de 2009 articulo 4 literal e que dicen.

ARTICULO 4°. De la solicitud para la instalacion y funcionamiento de los centros de proteccion
social y de dia. E! representante legal de las instituciones reguladas mediante esta ley, solicitara

- ante la Secretaria de Salud correspondiente sea esta Departamental, Distrital o Municipal la
autorizacion para su funcionamiento e instalacion, adjuntando ademas de los requisitos
establecidos en la ley especial para adulto mayor los siguientes:

- e) Acreditar que cumple con los requisitos de prevencion y proteccion contra incendios, y.
condiciones sanitarias y ambientaies basicas que establecen la Ley 9% de 1979 y demas
disposiciones relacionadas con la materia:
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417 Debe tener un control periddico de insectos y roedores con diagnostico y se realiza con
control fisico en todas las areas. Se anexen fichas técnicas de los productos utilizados,
" protocolo de la actividad realizada y concepto sanitario del proveedor. Se encontré que no se
tenia soporte del diagndstico control de plagas. Incumpliendo la Ley 9 de 1979 articulo 168 que
.sefiala:

ARTICULO 168°.- Antes de comenzar la construccién de cualquier edificacion se procedera al
saneamiento del terreno escogido. En caso de presentarse infestacion por roedores u otras
plagas, se procedera a la exterminacién de las mismas y a construir las defensas necesarias
para garantizar la seguridad de la edificacion contra este tipo de riesgos.

4.18 Cuenta con timbres o sistemas de comunicacion interna desde los cuartos bafios. Se
evidencio en el control sanitario que no contaban con sistema de comunicacion interna en
habitaciones y bafios. Incumpliendo la Resolucion 110 de 1995 articulo 4 numeral 3; 37 que
dice: '

ARTICULO 4°.- Dotacién de la Habitacion.

-3-Timbre o intercomunicador: Cada habitacién individual debe tener un medio de comunicacion
con el personal que este atendiendo a los ancianos. En habitaciones compartidas, cada cama
_ dispondra de igual medio de comunicacion.

ARTICULO 37°.- Timbre en los Bafios. Los bafios deben contar con un timbre que les permita
comunicarse con los ayudantes en ¢caso necesario.

Y la Ley 1315 de 2009 articuio 5 literal a, numeral 6 literal b numeral 4; que sefalan:

ARTICULO 5°. Las instituciones reguladas por la presente ley, deberan disponer de una planta
fisica gue cumplird a lo menos con los requisitos establecidos en el Titulo IV de la Ley 361 de
1997 y las normas que lo desarrollen. '

Deberan poseer, ademas, las dependencias bien diferenciadas e iluminadas, que no tengan
barreras arquitecténicas y las siguientes pautas de disefio:

a) Humanizacién espacial: Generacion de espacios confortables, con tratamiento y uso del
color y la iluminacién, sefalizacion y orientacion del paciente entre los que se contara con:

6. Los pisos de estos seran antideslizantes o con aplicaciones antideslizantes, contaran con
agua caliente y fria, agarraderas de apoyo, duchas gque permitan el bafo auxiliado y entrada de
elementos de apoyo y timbre de tipo continuo.

b) Flexibilidad Espacial: Que permitan los cambios programéticos y de instalaciones que

incluyan los avances tecnologicos, teniendo en cuenta la relacién eficiencia y eficacia en los
costos.

Pagina 9 de 24

PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
_EiI:(_‘HI-' rarfa DE SALUD

4. Dormitorios con iluminacion y ventilaciéon natural, guardarropa con espacio para cada uno de -

los residentes y un nochero por cama, considerando espacio para un adecuado desplazamiento
de fas personas segun su autonomia. Contara con un timbre tipo continuo por habitacion y en el
caso de residentes postrados, uno por cama. Contar con un numero de camillas clinicas o
similares para el ciento por ciento (100%) de los adultos mayores y/o discapacitados que
necesiten proteccion fisica o clinica. ’

4.21 Los colchones y almohadas de las camas deben estar protegidos con un material que
"permita a limpieza y que estos permanezcan secos (forros impermeables). No contaban en su
" totalidad de proteccidén con material que permita la limpieza y que permanecieran secos los

colchones y almohadas. Incumpliendo fa Ley 9 de 9179 articulo 207 que dice:

ARTICULO 207°.- Toda edificacion deberd niantenerse en buen estado de presentacion y
limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.
4 -

Y la Resolucion 110 de 1995 articulo 4 numeral 1 que dice:
ARTICULO 4°.- Dotacién de la Habitacion.

1-La cama: debe ser apropiada en dimensiones (1.80 mts. De largo por 0.80 mts de ancho p_or
0.80 mts. de altura, suavidad, abrigo y limpieza con tendidos suficientes y protectores plasticos,
que permitan comodidad para el descanso). :

4.23 Ademas de los bafios para el personal de servicio, como minimo debera poseer una
unidad sanitaria (con lavamanos, ducha e inodoro) por cada seis {6) residentes o usuarios con
pasamanos funcionales. En la inspeccion sanitaria s evidencio que no se validaban los-
procesos de limpieza y desinfeccion en el bafio 2do piso y demas areas, no se garantizaba
ventilacion en el bafio 2do piso. Incumpliendo la Ley 9 de 1979 articulo 196 que dice:

ARTiCULO 196°.- La iluminacion y ventilacion en los espacios de las edificaciones seran
.adecuados a su uso, siguiendo los criterios de las reglamentaciones correspondientes.

Y la Resolucion 110 de 1995 articulo 33 que indica:

ARTICULO 33°.- Cantidad de Bafios. Ademas de los bafios para el personal de servicio, como
minimo debera poseer un bafio por cada cinco residentes, diferenciados por sexo.

4.29 La sala cuenta con muebles en buen estado, en cantidad suficiente y en material de facil -
limpieza y desinfeccion. No se garantizo en |a visita el mantenimiento de muebles ubicados en

el area de sala cuero o forro deteriorados. tncumpliendo la Ley 9 de 1979 articulo 207 que
dice;
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ARTICULO 207°- Toda edificacién debera mantenerse en buen estado de presentacion y
limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.

Y la Resolucion 110 de 1995 articulo 10 que dice:

ARTICULO 10°.- Comedor. Debe ser amplio y tener un diseiio de tipo familiar con decoraciones
hogarefias. Puede cumplir funcion de sala de uso multiple; por lo tanto debera tener una
superficie minima de dos metros cuadrados por anciano residente. Debe estar dotado de
mesas, sillas, receptor de televisién, radio, juegos de salén e implementos para actividades
sociales, culturales y recreativas.

Y la Ley 1315 de 2009 articulo 5 literal b numeral 3 que dicen:

ARTICULO 5°. Las instituciones reguladas por la presente ley, deberan disponer de una planta
fisica que cumplira a lo menos con los requisitos establecidos en el Titulo IV de la Ley 361 de
1997 y las normas que lo desarrolien.

Deberan poseer, ademas, las dependencias bien diferenciadas e iluminadas, que no tengan
-barreras arquitectonicas y las siguientes pautas de disefno:

_ b) Flexibilidad Espacial: Que permitan los cambios programaticos y de instalaciones que
inctuyan los avances tecnologicos, teniendo en cuenta la relacién eficiencia y eficacia en los
costos.

3. Comedor o comedores suficientes para el cincuenta por ciento (50%) de los residentes
simultadneamente.

4,30 La lavanderia esta dotada de instalaciones santitarias, eleéctricas e hidraulicas adecuadas -
para el lavado y planchado de ropa. En el control sanitario no se garantizo area de lavanderia
adecuada, ni area de planchado de ropa. Incumpliendo la Resolucion 110 de 1995 articulo 13
gue dice:

ARTICULO 13°.- Lavanderia. Debe estar dotada de instalaciones sanitarias e hidraulicas
adecuadas para el lavado y planchado de ropa; las paredes y pisos deben estar enchapados
para su facil aseo.

4.31 Las paredes y pisos estan enchahadas para su facil limpieza. En la inspeccidn sanitaria,
no se garantizé en su totalidad las paredes enchapadas en lavanderia. Incumpliendo la Ley 9
de 1979 articulo 193; 185; 207 que dicen:

~ ARTICULO 195°.- El uso de cada espacio determinara el area gque se debe cubrir en los muros
y techos segun los criterios que al efecto determine ta autoridad competente.
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ARTICULO 207°.- Toda edificacién deberd mantenerse en buen estado de presentacion y -
limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.

Y Ia Resolucion 110 de 1995 articulo 13 que dice;

ARTICULO 13°.- Lavanderfa. Debe estar dotada de instalaciones sanitarias e hidraulicas
,'adecuadas para el lavado y planchado de ropa; las paredes y pisos deben estar enchapados
para su facil aseo. '

4.33 Los productos quimicos de limpieza y desinfeccion se encuentran debidamente rotulados,
‘almacenados en un é&rea ventilada, sefializada, protegida y segura. Se evidencio en la
inspeccion que no se tenia area adecuada para el almacenamiento de fos productos quimicos
y no contaban con sefializacion. Infringiendo la Ley 9 de 9719 articulo 130 que dice:

"ARTICULO 130°-En la importacién, fabricacién, almacenamiento, transporte, comercio,
manejo o disposicion de sustancias peligrosas deberan tomarse todas las medidas v
‘precauciones necesarias para prevenir dafios a la salud humana, animal o al ambiente, de
acuerdo con la reglamentacién del Ministerio de Salud.

4.34 Cuenta con depdsitos de basuras y este 5e encuentra sefalizado y garantiza hermeticidad.
Se observo en el control sanitario que no contaban con depdsito de almacenamiento temporal
de los residuos soélidos. Incumpliendo la Resolucion 110 de 1995 articulo 14; 15 gue sehalan; -

ARTICULO 14°.- Depodsito de Basuras. Estarda dotado de las canecas necesarias con sus
respectivas bolsas y tapas. Tendra pisos y paredes de facil aseo y estaran bien ventilados de
las otras areas. Las basuras deben ser evacuadas a diario. -

Y la Ley 9 de 1979 articulo 28; 199; 198 que dicen:

ARTICULO 28°.- El almacenamiento de basuras debera hacerse en recipientes o por periodos
‘que impidan la proliferacion de insectos o roedores y se eviten la aparicion de condiciones que
afecten la estética del lugar. Para este efecto, deberan seguirse las regulaciones indicadas en
‘el Titulo IV de la presente Ley.

ARTICULO  198°.- Toda edificacion estara dotada de un sistema de almacenamiento de
basuras que impida el acceso y la proliferacion de insectos, roedores y ofras plagas.

ARTICULO 199°.- Los recipientes para almacenamiento de basuras seran de material-
impermeable, provistos de tapa y lo suficientemente livianos para manipularlos con facilidad.

4.35 Se cuenta con un area para el almacenamiento de los elementos de aseo separado,

marcados por areas y limpios. Se evidencio que no se tenia area sefializada de los elementos
de aseo. Se evidencio en la visita que no tenian area para almacenamiento de los elementos
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de aseo separado, marcados por areas y limpios. Infringiendo la Ley 9 de 9179 articulo 91,
233 que indican:

ARTICULO 91°- Los establecimientos industriales deberan tener una adecuada distribucion de
sus dependencias, con zonas especificas para los distintos usos y actividades, claramente
separadas, delimitadas o demarcadas y, cuando ia actividad asi lo exjja, tendran espacios
independientes para depositos de materias primas, elaboracidn, procesos especiales, depédsitos
de productos terminados y demas secciones requeridas para una operacioén higiénica y segura.

ARTICULO 233°- Las disposiciones de esta Ley aplicables a edificaciones para
establecimientos comerciales se aplicaran también a las areas de otros establecimientos que
hagan comercio de una u otra forma.

4.39 Se validan en la practica los protocolos de limpieza y desinfeccion por areas y se cuenta
con soporte de la socializacion al personal. Durante la visita no se presentd soporte sobre
socializacion de los protocolos de limpieza y desinfeccion. Infringiendo fa Ley 9 de 1979
articulo 207 que dice:

ARTICULO 207°.- Toda edificacién deberd mantenerse en buen estado de presentacion y
limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.

' CARGO TERCERO: Durante la visita se constatd en el establecimiento que no cumpla con
condiciones higiénica sanitarias en SERVICIO DE ALIMENTACION, como se registra a
continuacion:

5.2 Existen sifones, rejillas y sistema de tuberias de drenaje para la recoleccién y conduccién
de aguas residuales, con capacidad suficiente para permitir la evacuacion efectiva de aguas de
lavado. Se encontro en la visita que no habia sifén. Vulnerando la Ley 9 de 1979 articulo 177
gue dice:

ARTICULO 177°- Los sistemas de desagile se deberan disefiar y construir de manera que
permitan un rapido escurrimiento de los residuos liquidos, eviten obstrucciones, impidan el paso
de gases y animales, de la red publica al interior de las edificaciones, no permitan el
vaciamiento, escape de liguido o la formacion de depdsitos en el interior de las tuberias, v,
finalmente, eviten la polucion de agua. Ningin desagle tendra conexion o interconextdn con
tanques y sistemas de agua potable.

5.3 Las conexiones e instalaciones eléctricas estan en buen estado y protegidas. En la visita de
inspeccién sanitaria, no se garantizé proteccion completa a cableado expuesto. Conculcando
el articuto 117 de la Ley 9 de 1979 que determina:

ARTICULO 117°- Todos los equipos, herramientas, instalaciones y redes eléctricas deberan

ser disefados, construidos, instalados, mantenidos, accionados y sefializados de manera que
~ se prevengan los riesgos de incendio y se evite el contacto con los elementos sometidos a

tension. - '
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5.5 El establecimiento cuenta con un programa de limpieza y desinfeccién escrito para el area -

de cocina y bodega que incluye protocolos detallados que definen el tipo de desinfectante, su
concentracion y tiempo de contacto, el cual se encuentra implementado y controlado mediante
el uso de listas de chequeo. En la visita, no presentaron documento detalladamente

- procedimientos de limpieza y desinfeccion de equipos. No se realizé ajuste de concentracion
y dosificacion de reflectante, no habia protocolo de lavado de verdura. Vulnerando la Ley 9'de
1979 articulo 410 y 411 que dicen:

ARTICULO 410°.- Las frutas y hortalizas deberan cumplir con todos los requisitos establecidos
en la presente Ley y sus reglamentaciones.

ARTICULO 411°.- Durante la manipulacion o almacenamiento de frutas y hortalizas se deberan
tomar las precauciones necesarias para evitar su contaminacion.

* Y la Resolucion 2674 de 2013 articulo 26 numeral 1 que indica;

ARTICULO 26. Plan de saneamiento. Toda persona natural o juridica propietaria del
establecimiento que fabrique, procese, envase, embale, almacene y expenda alimentos y sus
materias primas debe implantar y desarrollar un Plan de Saneamiento con objetivos claramente
-definidos y con los procedimientos requeridos para disminuir los riesgos de contaminacion de
los alimentos. Este plan debe estar escrito y a disposicién de la autoridad sanitaria competente;
“este debe incluir como minimo los procedimientos, cronogramas, registros, listas de chequeoy -
responsables de los siguientes programas:

1. Limpieza y desinfeccién. Los procedimientos de limpieza y desinfeccion deben satisfacer las
necesidades particulares del proceso y del producto de que se trate. Cada establecimiento debe
tener por escrito todos los procedimientos, incluyendo los agentes y sustancias utilizadas, asi
como las concentraciones o formas de uso, tiempos de contacto y los equipos e implementos
‘requeridos para efectuar las operaciones y periodicidad de limpieza y desinfeccion. )

5.6 Se usan sustancias adecuadas para los procesos de limpieza y desinfeccion. No
presentaron en la visita, fichas técnicas y

5.7 El proceso de limpieza, desinfeccion y éecado del menaje se realiza de acuerdo con lo
establecido en el Plan de Saneamiento. No documentaron procedimientos de limpieza y
desinfeccion de menaje. Infringiendo la Ley 9 de 1979 articulo 254 que dicen:

ARTICULO 254°.- La limpieza, lavado y desinfeccion de equipas y utensilios que tengan.
contacto con alimentos o bebidas, se hara en tal forma y con implementos o productos que no
generen ni dejen sustancias peligrosas durante su uso.

Resolucion 2674 de 2013 articulo 26 numeral 1 que indica:

ARTICULO = 26.Plan de saneamiento. Toda persona natural o juridica propietaria del
establecimiento que fabrique, procese, envase, embale, almacene y expenda alimentos y sus
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materias primas debe implantar y desarrollar un Plan de Saneamiento con objetivos claramente
definidos y con los procedimientos requeridos para disminuir los riesgos de contaminacion de
" los alimentos. Este plan debe estar escrito y a disposicién de la autoridad sanitaria competente;
este debe incluir como minimo los procedimientos, cronogramas, registros, listas de chequeo y
responsables de los siguientes programas:

1. Limpieza y desinfeccidn. Los procedimientos de limpieza y desinfeccion deben satisfacer las
necesidades particulares del proceso y del producto de que se trate. Cada establecimiento debe
tener por escrito todos los procedimientos, incluyendo los agentes y sustancias utilizadas, asi
como 1as concentraciones o formas de uso, tiempos de contacto y los equipos e implementos
requeridos para efectuar las operaciones y periodicidad de limpieza y desinfeccidn.

5.9 Los equipos y supetficies en contacto con los alimentos estan fabricados en material inerte,
no téxico, resistente a la corrosion y no cubiertos con material desprendible y de facil limpieza y
desinfeccion. Se evidencio en la vista que no corregieron corrosion en mueble pegado en
pared y en mueble donde se ubica pomito de agua. incumpliendo la Ley 9 de 1979 articulo 251
que dice:

-ARTICULO 251°.- El material, disefio, acabado e instalacion de los equipos y utensilios deberan
permitir la facil limpteza, desinfeccién y mantenimiento higiénico de los mismos, y de las areas

_ adyacentes. Tanto los equipos como los utensilios se mantendran en buen estado de higiene y
conservacion y deberan desinfectarse cuantas veces sea necesario para evitar problemas
higiénico-sanitarios.

Y la Resolucion 2674 de 2013 articulo 8, 9 numeral 1 que dicen:

ARTICULO 8°. Condiciones generales. Los equipos y utensilios utilizados en el procesa-
miento, fabricacién, preparacion, envasado y expendio de alimentos dependen del tipo del
alimento, materia prima o insumo, de la techologia a emplear y de la maxima capacidad de
produccion prevista. Todos ellos deben estar disefiados, construidos, instalados y mantenidos
de manera que se evite la contaminacion del alimento, facilite la limpieza y desinfeccidn de sus
superficies y permitan desempefiar adecuadamente el uso previsto.

ARTICULO 9°. Condiciones especificas. Los equipos y utensilios utilizados deben cumplir cdn
las siguientes condiciones especificas:

1. Los equipos y utensilios empleados en el manejo de alimentos deben estar fabricados con
materiales resistentes al uso y a la corrosion, asi como a la utilizacién frecuente de los agentes
de limpieza y desinfeccion.

5.11 El area de cocina y de almacenamiento de alimentos cuenta con paredes, pisos, techos y
mesones de facil limpieza y desinfeccion, con acabados lisos e impermeables sin presen da de
grietas o rupturas. Las instalaciones se encuentran limpias. No se garantizd en la visita a piso,
techo y paredes de material sanitario en bodega. Incumpliendo la Ley 1315 de 2009 articulo 5
literal a, numeral 7, 8 que dice:
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ARTICULO 5°, Las instituciones reguladas por la presente ley, deberan disponer de una planta -

fisica que cumplird a lo menos con los requisitos establecidos en el Titulo IV de Ia Ley 361 de
1997 y las normas que lo desarrollen.

Deberan poseer, ademas, las dependencias bien diferenciadas e iluminadas, que no tengan
barreras arquitectonicas y las siguientes pautas de disefio: ;

a) Humanizacién espacial: Generacién de espacios confortables, con tratamiento y uso del
color y Ia iluminacion, sefializacion y orientacion del paciente entre los que se contara con:

7. La cocina debera cumplir con las condiciones higienicas y sanitarias que aseguren una
adecuada recepcion, almacenamiento, preparacién y manipulacion de los alimentos. Su
equipamiento, incluida la vajilla, estara de acuerdo con el nimero de raciones a preparar.

8. El piso y las paredes seran lavables; estara bien ventilada, ya sea directamente al exterior o
*a través de campana o extractor.

5.12 No existe presencia de animales domésticos o personas diferentes a los manipuladores de
alimentos. No se garantizd en la visita independencia de cocina con oficina, no se garantizd
independencia completa de bodega con habitaciones. incumpliende la Ley 9 de 1979 articulo
91, 233 que dicen:

ARTICULO 91°- Los establecimientos industriales deberan tener una adecuada distribucion de
sus dependencias, con zonas especificas para los distintos usos y actividades, claramente
separadas, delimitadas o demarcadas y, cuando ia actividad asi lo exija, tendran espacios
‘independientes para depdsitos de materias primas, elaboracion, procesos especiales, depodsitos
"de productos terminados y demas secciones requeridas para una operacion higiénica y segura,

ARTICULO 233°-Las disposiciones de esta Ley aplicables a edificaciones para
establecimientos comerciales se aplicaran también a las areas de otros establecimientos que
hagan comercio de una u otra forma.

5.13 La temperatura ambiental y ventilacion del area de preparacion de alimento es adecuada,
no afecta la calidad de producto, vita la condensacién y no incomoda al personal. Se

evidencio en la visita que no se coloco proteccion en ventana de cocina. incumpliendo la Ley 9
de 9179 articulo 109; 196 que dicen:

ARTICULO 109°.- En todos los lugares de trabajo deberan tener ventilacion para garantizar el.
suministro de aire limpio y fresco, en forma permanente y en cantidad suficiente.

ARTICULO 196°-La iluminacion y ventifacion en los espacios de las edificaciones seran’
adecuados a su Uso, siguiendo los criterios de las reglamentaciones correspondientes,

La Resolucion 110 de 1995 ARTICULO 32 que dice:
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ARTICULO 32°.- lluminacién y Ventilacidn. La iluminacién y ventilacién de todas las alcobas,
estares, corredores y demas areas debe ser en forma manual y en caso de deficiencia, debera
- mejorarse mediante sistemas artificiales, dentro de los niveles exigidos para tal fin.

_lgualmente deberan tener ventilacion natural que permita 10 cambios de aire por hora,
evitandose circulacién cruzada o recirculacion del aire entre el lugar de aislamiento y otras
areas del establecimiento.

5.14 Ei almacenamiento de sustancias peligrosas se hace fuera de la cocina y de las areas de
almacenamiento de alimentos. Se evidencio en la visita que no contaban con sitio
independiente para el almacenamiento de sustancias para el asec y elementos de aseo.
Infringiendo fa Ley 9 de 1979 articulo 130 que dice:

ARTICULO 130°-En la importacién, fabricacién, almacenamiento, transporte, comercio,
manejo o disposicién de sustancias peligrosas deberdn tomarse todas las medidas vy
precauciones necesarias para prevenir dafios a la salud humana, animal o al ambiente, de
acuerdo con la reglamentacion del Ministerio de Salud.

-5.15 Los alimentos crudos como ames, verduras y hortalizas se lavan con agua potable

corriente antes de la preparacién. Durante la visita se encontrd que no se aplicaba
adecuadamente el lavado de verduras y hortalizas con agua potable corriente antes de su
preparacion y

5.18 Las frutas, verduras y hortalizas que se consumen crudas se desinfectan adecuadamente.
Tampoco se aplicaba adecuadamente el procedimiento de desinfeccién de frutas verdura y
hortalizas que se consumen crudas. Incumpliendo la Ley 9 de 1979 articulo 410; 411 que
indican:

ARTICULO 410°.- Las frutas y hortalizas deberan cumplir con todos los requisitos establecidos
en la presente Ley y sus reglamentaciones.

ARTICULO  411°.- Durante la manipulacion o almacenamiento de frutas y hortalizas se
deberan tomar las precauciones necesarias para evitar su contaminacion.

Y la Resolucion 2674 de 2013 articulo articulo 35 numerales 2 y 3 que sefialan:

ARTICULO 35. Operaciones de preparacién y servido de los alimentos. Las operaciones de
preparacion y servido de los alimentos cumpliran con los siguientes requisitos:

2. Los alimentos o materias primas crudos, tales como, hortalizas, frutas, carnes y productos

hidrobiolégicos que se utilicen en la preparacién de los alimentos deben ser lavados con agua
potable corriente antes de su preparacton.
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3. Las hortalizas y frutas que se consuman deben someterse a lavado y desinfeccién con -

sustancias autorizadas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

"6.19 Los alimentos perecederos tales como ia leche, la carne, los productos de la pesca y sus
derivados, se almacenan en rei:ipiente separados con el fin de evitar [a contaminacion
cruzada y rotulados y bajo las condiciones de refrigeracion y congelacion requeridas por cada
producto. Se observé en la visita, que no se realizaba rotulacién de alimentos pre alistados
almacenados en nevera. Incumpliendo la Vulnerando la Ley 9 de 1979 articulo 271 literales del

"a) al e); gque dicen: '

ARTICULO 271°- Los alimentos y bebidas, empacados o envasados, destinados para venta al
publico, llevaran un rotulo en el cual se anotaran las leyendas que determirie el Ministerio de
*Salud:

-a) Nombre del producto;

'b) Nombre y direccion del fabricante;

¢) Contenido neto en unidades del Sistema Internacional St
d) Registro del Ministerio de Salud; y

e) Ingredientes.

‘La Resolucion 2674 de 2013 articulo 31 paragrafo 1 que dice:

ARTICULO 31. Expendio de alimentos. El expendio de alimentos debe cumplir con las
‘siguientes condiciones:

Paragrafo 2°. Los productos que se comercialicen en los expendios deben estar rotulados de
‘acuerdo con lo establecido en la Resolucion 5109 de 2005 o la norma que la modifique,
‘adicione o sustituya. Se prohibe la exhibicion y venta de alimentos o materias primas que se’
encuentren alterados, adulterados, contaminados, fraudulentos o con fecha de vencimiento
caducada.

Y la Resolucion 5109 de 2005 articulo 5 numerales 51,6.2,53,54,55,56,5.7, 58 |

'ARTICULO 50. INFORMACION QUE DEBE CONTENER EL ROTULADO O ETIQUETADO. En
la medida que sea aplicable al alimento que ha de ser rotulado o etiquetado; en el rétulo o
-etiqueta de los alimentos envasados o empacados debera aparecer la siguiente informacion:
5.1. Nombre del alimento

'0.2. Lista de ingredientes

5.3. Contenido neto y peso escurrido

5.4. Nombre y direccion .
5.5. ldentificacion de! lote que permita identificar la fecha de produccion o de fabricacién, fecha
de vencimiento, fecha de duracién minima, fabrica productora y el lote.

5.6. Marcado de la fecha e instrucciones para |a conservacion

5.7 Instrucciones para el uso
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5.8 Registro Sanitario

- 85.20 Se realizan controles de temperaturas refrigeracion y congelacion de los alimentos y se
lteva controles y registros escritos. En el control higiénico sanitario se encontré que no llevaban

_registros de control de temperatura de neveras a diario. Incumpliendo la Resolucion 2674 de
2013 articulo 28 numeral 2, 3 y el articulo 31 numeral 3 que dicen:

ARTICULO 28. Almacenamiento. l.as operaciones de almacenamiento deben cumplir con las
siguientes condiciones:

2. El almacenamiento de productos que requieren refrigeracion o congelacidn se realizara
teniendo.en cuenta las condiciones de temperatura, humedad y circulacion del aire que requiera
el alimento, materia prima o insumo. Estas instalaciones se mantendran limpias y en buenas
condiciones higiénicas, ademas, se llevara a cabo un control de temperatura y humedad que
asegure la conservaciéon del producto. Los dispositivos de registro de la temperatura y humedad
deben inspeccionarse a intervalos regulares y se debe comprobar s exactitud. La temperatura
de congeiacion debe ser de -18°C o menor.

- 3. Ef almacenamiento de los insumos, materias primas y productos terminados se realizara de
manera que se minimice su deterioro y se eviten aquellas condiciones que puedan afectar la
inocuidad, funcionalidad e integridad de los mismos. Ademas se deben identificar claramente y
ilevar registros para conocer su uso, procedencia, calidad y tiempo de vida.

ARTICULO 31.Expendio de alimentos. El expendio de alimentos debe cumplir con las
siguientes condiciones:

3. Disponer de los equipos necesarios para la conservacién, como neveras y congeladores
adecuados para aquellos alimentos que requieran condiciones especiales de refrigeracién y/o
congelacién, los cuales deben contar con instrumentos para la medicidn de la temperatura,
mantenerse en operacién permanentemente mientras contenga el alimento y ser utilizados de
acuerdo con la capacidad de su disefio, asi como contar con procedimientos definidos para
limpieza, desinfeccidn y mantenimiento.

En los equipos de refrigeracién y/o congelacion, debe evitarse el almacenamiento conjunto de
alimentos y materias crudas con procesados o enire aquellos que representen riesgo de
contaminacion cruzada.

5.22 Las matenas primas, abarrotes e insumos se almacenan en condiciones sanitarias
adecuadas, en areas independientes y se encuentran debidamente marcadas o etiquetadas.
Durante la visita no se garantizé independencia de bodega con habitaciones, no contaban con
piso techo y paredes de materia sanitario, no se retiraron elementos en desuso. Infringiendo la
Ley 9 de 1979 articulo 91; 92; 121; 193; 195; 233 que dicen:

ARTICULO 91°.- Los establecimientos industriales deberan tener una adecuada distribucién de
sus dependencias, con zonas especificas para los distintos usos y actividades, claramente
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separadas, delimitadas o demarcadas y, cuando la actividad asf lo exija, tendran espacios
independientes para depositos de materias primas, elaboracion, procesos especiales, depositos
de productos terminados y demas secciones requeridas para una operacién higienica y segura..

ARTICULO 92°.- Los pisos de los locales de trabajo y de los patios deberan ser en general,
impermeables, solidos y antideslizantes; deberan mantenerse en buenas condiciones y entdo
posible, secos. Cuando se utilicen procesos hiumedos deberan proveerse de la inclinacion y
canalizacion suficientes para el completo escurrimiento de los liquidos; de ser necesario, se
instalaran plataformas o falsos pisos que permitan areas de trabajo secas Y que no presenten
“en si mismos riesgos para la seguridad de los trabajadores.

ARTICULO 121°- El almacenamiento de materiales u objetos de cualquier naturaleza debera
hacerse sin que se creen riesgos para la salud o el bienestar de los trabajadores o dé la
comunidad.

"ARTICULO 193°.- El uso de los espacios determinara el area a cubrir, la clase y calidad de ios
materiales a usar en cada piso segilin los criterios que al efecto determine la autoridad
.competente.

ARTICULO 195°.- Ef uso de cada espacio determinara el rea que se debe cubrir en los muros
-¥ techos segun los criterios que al efecto determine la autoridad competente.

*ARTICULO 207°- Toda edificacion debera mantenerse en buen estado de presentacién y
-limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.

ARTICULO 233°.-Las disposiciones de esta Ley aplicables a edificaciones para-
establecimientos comerciales se aplicaran también a las areas de otros establecimientos que
-hagan comercio de una u otra forma.

-5.23 Los anaqueles que usan para el aimacenamiento de alimentos, utensilios y equipos son
de superficie inerte, estan limpio y en buen estado, sin presencia de oxidacion o
desprendimiento de particulas. Se evidencio en la visita que no garantizaban almacenamiento
adecuado en mueble de material sanitario madera en bodega, no se corrige corrosion en
mueble de cocina. Incumpliendo la Ley 9 de 1979 articulo 251 gue dice:

ARTICULO 251°.- El material, disefio, acabado e instalacion de los equipos y utensilios deberan
permitir la facil limpieza, desinfeccién y mantenimiento higiénico de los mismos, y de las 3reas
adyacentes. Tanto los equipos como los utensilios se mantendran en buen estado de higiene y

conservacion y deberan desinfectarse cuantas veces sea necesario para evitar problemas
higiénico-sanitarios.

LA Resolucion 2674 de 2013 articulo 28 numeral 3 que indica:
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ARTICULO 28. Almacenamiento. l.as operaciones de almacenamiento deben cumplir con las
siguientes condiciones:

3. El almacenamiento de los insumos, materias primas y productos terminados se realizara de
manera que se minimice su deterioro y se eviten aquellas condiciones que puedan afectar la

“inocuidad, funcionalidad e integridad de los mismos. Ademas se deben identificar claramente y
Hevar registros para conocer su uso, procedencia, calidad y tiempo de vida.

5.27 Los alimentos proceden de proveedores gue garantizan su calidad. , No presentd
durante la visita concepto sanitario de proveedores. Incumpliendo el articulo 288 de la Ley
S de 1979 que dice: ,
ARTICULO 288°. Todos los alimentos y bebidas deben provenir de establecimientos
autorizados por el Ministerio de Salud o la autoridad delegada y que cumplan con las
disposiciones de la presente Ley y sus reglamentaciones.

Y el articulo 28 de la Resolucion 2674 numeral 3 que sefala:

ARTICULO 28. Almacenamiento, Las operaciones de almacenamiento deben cumplir con las

_ siguientes condiciones: 3. El almacenamiento de los insumos, materias primas y productos
terminados se realizard de manera que se minimice su deterioro y se eviten aquellas
condiciones que puedan afectar la inocuidad, funcionalidad e integridad de los mismos. Ademas
se deben identificar claramente y llevar registros para conocer su uso, procedencia, calidad y
tiempo de vida.

5.29 Los manipuladores de alimentos no usan joyas ni maquillaje y mantienen sus ufas cortas,

- limpias y sin esmalte. No se garantizo, no se encontré personal en cocina con ufas
cortas. Infringiendo el articulo 14 numerales 1, 7 de la Resolucion 2674 de 2013 que
dice:

ARTICULO 14. Practicas higiénicas y medidas de proteccion. Todo manipulador de
alimentos debe adoptar las practicas higiénicas y medidas de proteccion que a continuacion se
establecen:

1. Mantener una estricta limpieza e higiene personal y aplicar buenas practicas higienicas en
sus labores, de manera que se evite la contaminacién del alimento y de las superficies de
contacto con este. ’

7. Mantener las ufias cortas, limpias y sin esmalte.

5.30 El personal manipulador de alimentos acredita capacitacidon en manipulacion de alimentos,
tiene certificado médico y controles periddicos. Incumpliendo la Ley 8 de 1979 articulo 277 que
tndica:
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ARTICULO 277°-En los establecimientos a que se refiere este titulo los patronos, - -

proporcionaran a su personal las instalaciones, el vestuario y los implementos adecuados para
‘que cumplan las normas sobre higiene personal y practicas sanitarias en el manejo de los
productos.

Y la Resolucion 2674 de 2013 articulo 12 que dicen:

ARTICULO  12. Educacion y capacitacion. Todas las personas gue realizan actividades de
manipulacion de alimentos deben tener formacion en educacion sanitaria, principios basicos de
Buenas Practicas de Manufactura y practicas higiénicas en manipulacion de alimentos.
lgualmente, deben estar capacitados para Hevar a cabo las tareas que se les asignen o
desemnpefien, con el fin de que se encuentren en capacidad de adoptar las precauciones y
medidas preventivas necesarias para evitar la contaminacién o deterioro de los alimentos.

2- [nfringir la normatividad sanitaria vigente, causando un alto riesgo en salud publica, como
consecuencia se procedié a la  Aplicacion de una Medida Sanitaria de Seguridad de Caracter
Preventivo, tal como se desprende del Acta de Aplicacion de Medida Sanitaria de Seguridad a
Establecimiento No. MHO6C No. 000557 de fecha 11/05/2017 (folio 9), consistente en
Clausura Temporal Total. Hallazgos: Se encontrd en la visita que no contaban con sistema
de comunicacion interna habitaciones y banos no se validaban los procesos de limpieza y
desinfeccion en todas las areas, no se presentd soporte de sobre socializacion de los
protocolos de limpieza ay desinfeccion al personal de aseo. No contaban con valoraciones
medicas ni nutricionales, no contaban con asesoria de un profesional de enfermeria, no
contaban con protocolos de salud, ni notas de enfermeria, segun normatividad no
garantizaban independencia en area de cocina. Infringiendo la Ley 9 de 1979 articulos 91:
207; 233; la Resolucion 110 de 1995 articulo 4 numeral 3 la Resolucion 1315 de 2009 articulos ~
6,9, 10, 12; y demas consignadas en acta IVC 000219.

5. SANCIONES O MEDIDAS QUE SE PUEDEN IMPONER

En caso de probarse los cargos que se imputan se pueden imponer las sanciones establecidas
en el articulo 577 de la Ley 9 de 1979, segun ios criterios sefialados en el articulo 50 de la Ley
1437 de 2011, a saber; ‘ >

Ley 9 de 1979, Articulo 577 .- Teniendo en cuenta la gravedad del hecho y mediante resolucion
motivada, la violacién de las disposiciones de esta Ley, serd sancionada por la entidad
~encargada de hacerfas cumplir con alguna o algunas de las siguientes sanciones:

a. Amonestacion;
b. Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a 10.000 salarios diarios minimos

legales al maximo valor vigente en el momento de dictarse Ia respectiva resaolucion;
. Decomiso de productos;

c
d. Suspension o cancelacion del registro o de fa licencia, y
e. Cierre temporal o definitivo del establecimiento, edificacion o servicio respectivo.
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Ley 1437 de 2011, Articulo 50.- Graduacién de las sanciones. Salvo lo dispuesto en-leyes
especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones administrativas
se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables:

. 1. Dafo o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficto econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comisién de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de supervisian.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar la
infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado
las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las d6rdenes impartidas por la autoridad
competente

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccién antes del decreto de pruebas.

Con el fin de esclarecer los cargos imputados y determinar si hay lugar a imponer algunas de
. las citadas sanciones, se requiere a la parte investigada a efecto que presente las explicaciones
respectivas, pruebas y demas medios de defensa pertinentes, conducenies y necesarios,
dentro el término que se le indica en la parte resolutiva del presente acto administrativo.

DE LA APLICACION DE MEDIDA SANITARIA DE SEGURIDAD IMPUESTA: Conforme el
articulo 576 ibidem, se establecen las medidas sanitarias de seguridad encaminadas a proteger
la salud publica, y de acuerdo con su parrafo tinico seran de inmediata ejecucion, tendran
caracter preventivo y transitorio y se aplicaran sin perjuicio de las sanciones a que haya lugar.

Por lo antes expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Formular Pliego de Cargos a la sefiora FUNDACION DEVOCION AL

CORAZON DE MARIA - FUNDECORMA, identificada con Nit. 900.489.512 — 9 representada

legalmentie por la sefiora GINA PAOLA SARMIENTO, identificada con Cedula de Ciudadania

No. 52.517.353, en su calidad de responsable o por quien haga sus veces, del establecimiento
denominado FUNDACION DEVOCION AL CORAZON DE MARIA - FUNDECORMA (Hogar -
Gerontoldgico), ubicado en la KR 11 7 07 Sur Barrio Ciudad Berna Localidad Antonio
Narifio, de esta ciudad, con direccién de notificacion KR 15 31 03 BRR Las Américas
Bogotd D.C., por presunta vulneracion a las siguientes normas higiénico sanitarias: |la
Resolucion 110 de 1995 articulos 2; 3; 4 numerales 11, 3; 5 numerales 1, 2; 10; 13; 14; 15; 17;
32; 33; 37; 42 numeral 2; la Ley 1315 de 2009 articulos 4 literal e; 5 literal a, numeral 6, 7, 8
literal b numeral 4, 3; 6, 9; 10 literal ¢; 12; Ley 9 de 1979 articulos 28; 91; 92; 93; 94; 109; 117;
121, 127, 130; 168; 177; 193; 195; 198; 199; 196; 206; 207; 233; 251; 254, 271 literales de a) al
e); 277, 288; 410; 411; 496, la Resolucion 2674 de 2013 articulos 8; 9 numeral 1; 26 numeral.1;
28 numeral 2; 31 numeral 3; 35 numerales 2, 3; y la Ley 911 de 2004 articulo 27 y la
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Resolucion 1403 de 2007 Titulo Il Capitulo I numeral 3, 3.2, 3.5.4, de conformidad con los - :

hechos expuesto en la parte motiva de este auto.

ARTICULO SEGUNDO: Notificar el presente pliego de cargos a la parte implicada, para que
~dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion del presente proveido, rinca
sus descargos directamente o a través de apoderado y aporte o solicite la practica de pruebas
conducentes y/o pertinentes al esclarecimiento de los hechos investigados, conforme a lo
establecido en la parte considerativa del presente auto.

ARTICULO TERCERO: Incorporar al presente proceso administrativo las pruebas recaudadas
por la Subred Integrada de Servicios de Salud SUR OCCIDENTE E.S.E.,. dentro de Ia
indagacion preliminar, las cuales fueron sefialas en la parte motiva de esta decision

ARTICULO CUARTOQ: Contra este auto no procede recurso alguno, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

Origirai Firmao por: NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
CYTARITH €0y (7 0mT

ELIZABETH COY JIMENEZ
Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica

Elabord: Bealriz S. $
Revisd: M. Dominguez

NOTIFICACION PERSONAL
(articulo 67 de la L.ey 1437 de 2011).
Bogota D.C., . Hora
En la fecha se notifica personalmente a:
. identificado(a) con C.C. N°

Quien queda enterado del contenido, derechos y obligaciones derivadas del PLIEGO
DE CARGOS , proferido dentro del Expediente , del cual se le entrega copia
integra, autentica y gratuita.

Firma del notificado. Nombre de quien notifica.
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http://svel sipost.co/trazawebsip2/default.aspx?Buscar=Y G250656245C0O

®

Trazabilidad Web

e cepalicady_entreza

N° Guia | Buscar

Parattealizer b guea deversine [ s fas s3keconttet Je Mada pova Robifitartos

o P -Y | @ [TIP - E

Guia No. YG250656245C0

Fecha da Envia, 18/01/2020

a31.00

Tipo de Servicin.  POSTEXPRESS
Cantldad, 1 Fago, 266,00 Vaker 260400

Ordar da
1anvigla

13086233

Datos dei Ramitents;

Mambre FOMDCO FINANCIERG DISTRITAL PE SALUD - FONDO Ciudad'  BOGOTADC

Direcsitn

FINANCIERS DISTRITAL DE SALUD

CARRERA A2 MO, 12-81 Teldfono: 3543080 wxt. 5798

Departamente BOGOTA 0.C.

Datos dal Destinatario:

Nombre QINA PAOLA SARMIENTC Cludad, BOGOTA DG,
Chreccidn KR 1531 02 Tektone
Carta asaclada, Codigo anvio paquets

Envlo Ida/Regresg Assciado

Fecha Centra Operatiye Eténti ’ -Dlnsenarim-m
1THN/2020 09 28 PM CTR.CENTRO A :Admmuo
180172020 G348 &N CTP CENT_RO A :lEn process i . .
TEQ1/2020 06 46 AW CDMURILLC TORQ .E" proceso

2210172020 02 25 PM GOLMURILLG TORO Otrgs cerrado 1ra vaz-

cargar siguisnis lume .

23/03/2020 19°30 AM COMURILLO TORO  TRANSITOOEY) ) i

24/0172020 05 47 AM CO.OCCIDENTE TRANSITO(DEV) T T

2TI012020 01:45 PM CO.OCCIDENTE devolucion enhegada‘ a ) T ’
remitenie

27/01/2020 D1:47 PM CD OCCIDENTE TRANSITO(DEY) T

28101/2020 06 58 PM CTR.GENTRO A Dighatzada ;

Quien Reclbe: GINA PAOLA SARMIENTO

Departamenty; BOGOTA DLC.

Ing. Andrea Cortes
T 25228-321593 OND

1/02/2020, 11:53 a. m.
R 0}
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